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Menjadi penyelenggara layanan informasi publik yang transparan,
responsif, dan tidak diskriminatif di bidang obat dan makanan.

Meningkatkan pengelolaan dan pelayanan informasi yang andal
berbasis teknologi informasi;
Meningkatkan partisipasi masyarakat melalui penyediaan media
layanan informasi yang mudah diakses; dan
Meningkatkan kompetensi petugas layanan informasi sehingga
mampu memberikan layanan informasi yang berkualitas.


